SERVIZI SOCIALI
Via Principe Amedeo,72

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

Referente del Servizio Sociale Professionale e responsabile della presa in carico.

Assistente sociale
Dott.ssa Antonia Ferrara

2080- 4445217
<] antonia.ferrara@comune.cisternino.br.it

ORARIO DI RICEVIMENTO

Lunedi- Mercoledi- Venerdi ore 10- 12

SEGRETARIATO SOCIALE

Rappresenta la porta di accesso al sistema dei servizi sociali e svolge le seguenti
funzioni:

- accoglie i cittadini e ascolta le loro problematiche;

- fornisce informazioni e orienta i cittadini verso il sistema dei servizi pubblici e
privati presenti sul territorio;

- effettua una prima lettura del bisogno rappresentato dal cittadino attraverso
I’attivita professionale dell’assistente sociale;

- fornisce la modulistica per I’accesso ad alcune tipologie di servizio.

Assistente sociale

2 080- 4445227
D4 segretariatociisaf.cisternino @programmasviluppo.it

ORARIO DI RICEVIMENTO
Lunedi ore 8:30- 10:30
Giovedi ore 15:30- 17:30

SPORTELLO PER [L’INTEGRAZIONE SOCIO- SANITARIA E
CULTURALE DEGLI IMMIGRATI

L’articolo 108 del R.R. 4/2007 stabilisce che in ogni Ambito Territoriale e assicurata
la presenza di almeno uno sportello per l’integrazione socio- sanitaria e culturale dei
cittadini stranieri immigrati, che svolge attivita di Welfare di accesso, attraverso
U’informazione sui diritti,la formazione e [’affiancamento degli operatori sociali
sanitari per la promozione della cultura dell’integrazione organizzativa in favore
degli immigrati, di primo orientamento e accompagnamento dei cittadini stranieri



immigrati e dei loro nuclei nell’accesso alla rete dei servizi sociali, sanitari,
dell’istruzione, di consulenza tecnica specialistica.

Assistente sociale

-8 388/2467197
---D< sportelloimmigrati.ciisaf @programmasviluppo.it

ORARIO DI RICEVIMENTO
Martedi ore 9- 12



