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Curriculum vitae

La sottoscritta SERENA GIACOMIN, ai sensi degli

art.46 ¢ 47 DPR 445/2000, consapevole delle sanzioni penali previste
dall’art.76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni ed integrazioni per le
ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara sotto la propria
responsabilita:
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Sesso Femminile | Data di nascita 22/10/1994 | Nazionalita Italiana

ESPERIENZA s #
PROFESSIONALE

16/09/2020 - attuale  Assistente sociale
Comune di Albignasego (Italia)
Assistente sociale area minori
Contratto a tempo pieno (36 ore/settimana) ed indeterminato

03/06/2020 — 15/09/2020 Assistente sociale
Comune di Vicenza, Vicenza (Italia)
Assistente sociale area minori e famiglie
Contratto a tempo pieno (36 ore/settimana) e determinato

24/06/2019-28/02/2020  Assistente sociale
Comune di Vicenza, Vicenza (Italia)
Assistente sociale area adulti e anziani.

Contratto a tempo pieno (36 ore/settimana) e determinato per sostituzione di maternita.

27/05/2019-27/08/2019  Collaboratore per supporto alla ricerca
Universita degli Studi di Padova
Via 8 Febbraio 2, Padova, 35122 Padova (Italia)

Incarico occasionale di collaborazione per lo svolgimento di attivita di supporto alla ricerca
nella fase di raccolta dati tramite la realizzazione di interviste semi-strutturate sul tema
"Dinamiche comunicative, relazionali ed emotive nel lavoro sociale".

Responsabile scientifico: prof.ssa Chiara Pattaro

06/2018-06/2019 Volontariato
Ufficio Tutela Minori - Pronto Intervento Sociale, Comune di Padova
Via del Carmine 13, 35137 Padova (Italia)

03/2014-06/2019  Aiuto compiti e supporto nello studio

N'g




12/2017-06/2018

23/07/2016-29/07/2016

03/2015-03:2016

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

(9/2016-10/2018

09/2013-07/2016

09/2008-06/2013

COMPETENZE PERSONALI

Tirocinio Formativo - Professionale

Ufficio Tutela Minori - Pronto Intervento Sociale, Comune di Padova
Via del Carmine 13, 35137 Padova (Italia)

Segretariato Sociale

Cosep - Societa Cooperativa Sociale
Via Guido Reni 17/1, 35134 Padova (Italia)

Attivita di segretariato sociale svolta presso I'Ufficio di Servizio Sociale Comunale del
Comune di Battaglia Terme (Via A. Volta 4, 35041, Battaglia Terme, Padova, Italia) per
sostituzione ferie estive.

Tirocinio Formativo - Professionale

Servizio Sociale Comunale - Comune di Battaglia Terme
Via A. Volta 4, 35041 Battaglia Terme (Italia)

Laurea Magistrale in Scienze del Servizio Sociale (LM 87) Livello 7 QEQ
Universita degli Studi di Padova, Padova (Italia)

Esito: 110/110 e Lode

Titolo tesi: "Il processo decisionale nei servizi di tutela minori"

Corsi: Dinamiche comunicative; Metodologia di analisi sociale; Psicologia sociale e delle
organizzazioni; Sociologia del mutamento culturale; Statistica per lo studio dei fenomeni
socio-demografici; Antropologia applicata; Cultura e organizzazione dei servizi sociali;
Economia dell'organizzazione ¢ dell'amministrazione; Sociologia del territorio e della
comunita; Diritto pubblico e del welfare; Politica Sociale (II); Criminologia e politica
criminale; Strategie di riduzione del pregiudizio.

Laurea Triennale in Servizio Sociale Livello 6 QEQ
Universita degli Studi di Padova, Padova (Italia)

Esito: 110/110 e lode

Titolo tesi: "Nuovi orizzonti di welfare: la prospettiva generativa"

Corsi caratterizzanti: Metodi e Tecniche del Servizio sociale (L, I, I1I); Diritto Pubblico,
Privato e Penale; Sociologia (Generale dell’individuo e della F amiglia); Psicologia (Generale,
Sociale, dello Sviluppo e dei Gruppi); Politiche Sociali; Pedagogia (Generale, Speciale e
Interculturale); Psichiatria; Organizzazione dei Servizi Sociali; Organizzazione e Gestione
delle Risorse Umane; Statistica Sociale,

Diploma di Istruzione Secondaria Superiore ad indirizzo Classico Livello 4 QEQ
Liceo - Ginnasio "Tito Livio", Padova (Italia)

Esito: 76/100




Lingua madre

Lingue straniere

inglese

tedesco

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze digitali

Patente di guida

ULTERIORI

Curriculum vitae

ltaliano
COMPRENSIONE PARLATO PRS CDRLi%,[r%NE
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B2 B1 B2 B2 B2
Preliminary English Test Bl - Cambridge Assesment
Al Al Al Al Al

Livelli: A1 e A2: Utente base - Bl e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

- Buone competenze comunicative, acquisite sia durante la mia esperienze scolastiche sia
durante le esperienze di tirocinio formativo-professionale. In particolare, durante

quest’ultimi ho potuto sviluppare le mie capacita relazionali attraverso il contatto con 1'utenza
e con i differenti rappresentanti e operatori dei servizi;

- Ottime competenze sul piano della comunicazione scritta, acquisite durante la mia
formazione scolastica (durante la quale ho collaborato anche alla redazione del giornale di
istituto) ed universitaria, cosi come durante la mia esperienza di tirocinio formativo-
professionale, durante la quale ho utilizzato la scrittura sia per la comunicazione con diversi
enti/ servizi, sia per la redazione di documenti;

- Ottime competenze relazionali con 1 bambini, acquisite durante la mia esperienza di aiuto
compiti/ studio e animatrice in attivita parrocchiali.

- Buone competenze nel lavoro d’équipe e di gruppo, maturate durante 1’esperienza di
formazione universitaria (durante la quale ho svolto numerose esperienze di gruppo) e
I'esperienza di tirocinio formativo;

- Buone competenze di organizzazione personale acquisite durante 1’esperienza universitaria,
parallela al tirocinio formativo, e all’attivita di aiuto compiti/ studio a minori;

- Discrete competenze nella produzione di documenti amministrativi (es: delibere e
determinazioni, convenzioni, protocolli operativi interni), acquisite durante 'esperienza di
tirocinio formativo.

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione o Creazione di : Risoluzione di
delle Comunicazione ; ; Sicurezza :
Contenuti problemi

informazioni

Utente avanzato Utente autonomo Utente base Utente autonomo Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per 'autovalutazione

- Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office (Excel, Word e Power Point);
- Buona padronanza nell’uso di sistemi operativi Windows e Macintosh;
- Buona padronanza nell’uso e nella gestione della casella di posta certificata (PEC);

- Buona capacita nell’uso di fax, stampanti e scanner.




INFORMAZIONI

Appartenenza all'Ordine
Professionale

Pubblicaziom

Corsi

Conferenze

Trattamento dei dati personali

Iscritta all'Albo A dell'Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto con codice 3982 (data di
iscrizione 18/01/2019)

Segatto, Dal Ben (2020). “Decisioni difficili. Bambini, Famiglie e Servizi Sociali”. Politiche
e servizi sociali — Open Access. FrancoAngeli.

ISBN: 9788835100935

https://www.francoangeli.it/Ricerca/scheda_libro.aspx?id=26285

Barbara Segatto, Anna Dal Ben & Serena Giacomin (2020): The use of

discretion in decision-making by social workers at child protection services in Italy, European
Journal of Social Work,

DOI: 10.1080/13691457.2020.1751588
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13691457.2020.1751588

Dal Ben, Segatto e Giacomin (2019). "I processi decisionali nella protezione dell'infanzia:
determinanti professionali e istituzionali degli assistenti sociali", Book of Abstract, II°
Conferenza Italiana sul sulla Ricerca di Servizio Sociale. Trento, Societa Italiana di Servizio
Sociale.

ISBN: 9788894470604

Partecipazione al "Corso di Formazione per Volontari nei Servizi a Migranti e a Richiedenti
Protezione Internazionale" organizzato da "Popoli Insieme" Associazione Onlus - Prato della
Valle 56, 35123, Padova, Italia.

II° Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale, Societa Italiana di Servizio Sociale,
Trento (31/05/2019 - 01/06/2019)

Relatore

Presentazione della ricerca "I processi decisionali nella protezione dell'infanzia: determinanti
personali e istituzionali degli assistenti sociali" di Dal Ben, Segatto e Giacomin.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art.
13 del D. Lgs. 196/2003 ¢ all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,

Il sottoscritto, consapevole che — ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000 — le dichiarazioni
mendaci, la falsita negli atti ¢ I"uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle
leggi speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verita.
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